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Obchodni podminky projektu PROFI ZENA

1. Dodavatel
1.1. Spole¢nost Odyssey Performance Enhancement Network, spol. s r.o., IC: 26736594
(dale jen ,Odyssey Network”, ,dodavatel”, ¢i ,spole¢nost”) poskytuje sluzby
v oblasti profesniho vzdélavani, personalniho poradenstvi a osobniho rozvoje,
pficemz tyto podminky upravuji smluvni vztah mezi spolec¢nosti a odbératelem
sluzeb (klientem, resp. ucastnikem kurzl, konzultaci apod.), a jsou pro zucastnéné
strany zavazné.

2. Ptihlaseni a ceny

2.1. Smluvni vztah mezi spoleCnosti a odbératelem vznika na zakladé registrace, tj.
prihlasky do kurzu Ci ke konzultaci (emailem, poStou, internetovou prihlaskou,
faxem). Prihlaseni do kurzu je zavazné.

2.2. Ceny objednavanych sluzeb vcéetné pripadnych slev uvedenych na webovych
strankach ¢i v propagacnich materialech jsou dany cenami platnymi v den zaslani
prihlasky. Neni-li stanoveno jinak, jsou ceny uvadény bez DPH.

2.3. Ucastnicky poplatek zahrnuje ndaklady na vzdélavaci akci, Géastnické materialy,
obéd, obcerstveni béhem dopoledni a odpoledni prestavky a pfistup do E-
learningového modulu daného kurzu, pokud je zfizen.

2.4. Néaklady na ubytovani v misté kondni akce nejsou v cené ucastnického poplatku
zahrnuty.

3. Platba

3.1. Po obdrzeni objedndvky - prihlasky Vam bude emailem zaslana vyzva k uhradé
Ucastnického poplatku. Platbu provedte bezhotovostnim prikazem do 7 dnd od
obdrzZeni vyzvy, nejpozdéji vSak 5 pracovnich dna pred terminem konani akce, na
Ucet ¢. 3827760028/5500 pod variabilnim symbolem, ktery je uveden ve vyzvé
k uhradé.

3.2. Po skonéeni kurzu obdrzi objednavatel dafiovy doklad — fakturu osobné na misté
nebo v elektronické formé emailem.

3.3. V pfipadé, Ze 5 dnli pred zahdjenim akce nebude cely poplatek uhrazen, mlze dojit
ke zruseni objedndvky ze strany Odyssey Network z organizacnich divodu.

4. Storno podminky

4.1. Odhlaseni z objednané vzdélavaci akce musi byt u¢inéno pisemné (emailem, faxem).

4.2. Pfi odhlaseni vice nez 7 kalendarnich dnli pred terminem konani akce se storno
poplatek nedctuje.

4.3. Pfi odhlaseni méné neZ 7 dni prfed terminem kondni se akce se UCtuje ucastnicky
poplatek v pIné vysi.

4.4. V pripadé odhlaseni ze zavainych ddvodu, které odbératel nemohl ovlivnit, je
mozné po dohodé s dodavatelem jiz uhrazeny poplatek presunout na ndhradni kurz.

4.5. V pripadé vyslani ndhradnika nebude storno poplatek Gctovan.

4.6. Spolecnost si vyhrazuje pravo na zménu v kurzech (zména ucebni osnovy, zména
mista konani, zména ucebny, zména vyukového materidlu, presunuti, zruseni
hodiny apod.) a zaroven si vyhrazuje pravo na zruseni kurzu, pfipadné jeho ¢asti.

4.7. Dojde-li ke zméné v kurzu nebo k jeho zruseni, bude odbératel spolecnosti
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4.8. V pripadé zruSeni kurzu klientovi vznikd narok na prevedeni ucastnického poplatku
na dalsi termin kurzu (popfipadé jiny kurz dle domluvy) ¢i jeho vraceni.

4.9. V pripadé vraceni ucastnického poplatku bude prislusnd ¢astka odbérateli bud
vyplacena v hotovosti v kanceldfi dodavatele, nebo do 14 dnl prevedena na
bankovni ucet.
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5. Zmeskané hodiny
5.1. Za neucast klienta na vzdélavaci akci neposkytuje spolecnost Odyssey Network
zadnou finan¢ni ani jinou kompenzaci.
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6. Certifikat
6.1. Kazdy klient ma narok na ziskani certifikatu o absolvovani kurzu.
6.2. Certifikat je vystavovan automaticky a predan klientovi osobné, pripadné zaslan
postou na vyzadani.

7. Odstoupeni od smlouvy

7.1. Spolecnost Odyssey Network mlzZe z divodu vycerpani kapacity vzdélavaci akce i
zavaznych organizacnich divod( od smlouvy odstoupit. Pfednost pti napliovani
kapacity akce maji drive platici klienti, pfi shodném datu Uhrady rozhoduje datum
prihlasky.

7.2. Spole¢nost Odyssey Network si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy uzaviené
s klientem a zrusit bez nahrady ucast klienta v kurzu, a to v pfipadé, Ze klient svym
chovanim ohrozi majetek nebo zdravi ostatnich ucastnikll kurzu nebo pracovniki
Odyssey Network nebo bude zdvainym zplisobem narusovat pribéh kurzu.

8. Osobni udaje

8.1. Spole¢nost timto prohladuje, 7e je Fadné registrovana u Ufadu pro ochranu
osobnich udaju (reg. ¢. 00034931), a Ze s osobnimi Udaji klientl a Ucastnikd naklada
v souladu s platnou legislativou.

8.2. Klient timto souhlasi se zpracovanim svych osobnich Udaji spole¢nosti, a to
v rozsahu nutném pro naplnéni administrativnich naleZitosti souvisejicich s realizaci
danych vzdélavacich akci.

8.3. Klient timto souhlasi se zpracovanim svych osobnich Udaji spole¢nosti pro ucely
plnéni smluvnich zdvazku, zasildni obchodnich sdéleni a pro jiné marketingové
ucely, a to vrozsahu jméno, pfijmeni, email, telefon, pracovni pozice,
zaméstnavatel. Souhlas se udéluje na dobu neurcitou.

8.4. Klient potvrzuje, Ze osobni Udaje jsou presné, a Ze je srozumén s tim, Ze se jednd o
dobrovolné poskytnuti osobnich tdaji. Dale prohlasuje, Ze si je védom toho, Ze
tento souhlas mulzZe ve vztahu ke spolecnosti odvolat pisemnym oznamenim
dorucenym na adresu spolec¢nosti.
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Tyto obchodni podminky jsou platné od 1. 4. 2011.

ODYSSEY PERFORMANCE ENHANCEMENT NETWORK
2. Hrades$inskd 5/977 ¢ 10100 Praha 10

tel.: (+420) 224 326 629 e fax: (+240) 224 310622 e skype: profizena

(WN]
>
|
(@)
>
L
[ ]
[
(NN}
>
(@)
(&)
L
[a)
[ ]
(NN}
o
O
|
(a8
>
[ email: info@profizena.cz ¢ web: www.profizena2.cz




